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POUR UN USAGE DE L'IA ETHIQUE ET RESPONSABLE



CONFERENCE

L’IA GENERATIVE DANS L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR :
construire des pratigues éthiques et responsables
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L ADOPTION

MASSIVE
DE L'|A GENERATIVE

Depuis 2022, cette technologie a bouleversé notre monde.
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SCENARIO 2
L'OPPORTUNITE

SCENARIO 1
LA CRAINTE

Un enseignant découvre qu'un mémoire
exceptionnel a été en grande partie rédigé par N
une IA. Comment l'évaluer ? Quelle compétence - ".
a été réellement acquise ? h

Une équipe de recherche utilise une |A pour
analyser des milliers de publications en
quelques heures, reévélant une piste de
recherche inédite. Comment valider et
capitaliser sur ce gain de productivité ?
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ChatGPT a attiré un million
d'utilisateurs en quelques jours

Temps qu'il a fallu a certains services/plateformes
en ligne pour atteindre 1 million d'utilisateurs

Lancement

Twitter 200¢ || I 2ans
Foursquare ™ 2009 - 13 mois
Facebook 2004 - 10 mois

Dropbox

>potify L

Instagram ™ 2010 . 2,5 mois D—O—D—O
(=)

ChatGPT 2022 ‘ 5 jours

* 1 million de nuitées réservées ** 1 million de téléchargements
Sources : communiqués des entreprises via Business Insider/LinkedIn

statista %a
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Talos, Golem, Bien aprés,
fabriqué par Héphaistos, dans la Torah Alan Turing.
dieu de la métalurgie
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Use cases

Generating Therapy/
ideas © v companionship
Therapy/ Organizing my life
companionship (new use case)

Finding purpose
(new use case)

Enhanced
learning

L — e e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Generating code
(for pros)

Exploring topics
of interest



Taux d'utilisation de I'lA generative par tranche d'age

L'adoption des |A géeneératives est inversement proportionnelle a 'age. Les 1824 ans sont de loin les plus fervents utilisateurs d'lA :
74% d'entre eux les ont adoptees, soit 19 points de plus que leurs aines ages de 25 a 34 ans(55%:). Un chiffre qui continue de decroitre jusqu’'a atteindre 17%

parmi les 60-75 ans.
_ 74%
55%
39% 39%
I I 35%

Total des Francais 18-24 25-34 35-44 45-59 60-75

17%

CESI

ECOLE D' IMGENIEURS &

(@ Ipsos-CES| Ecole d'ingénieurs | L'usage de lintelligence antificielle par les Francais - Favrier 2025 iy




Parmi les |A géneératives suivantes,
lesquelles avez-vous I'habitude dutiliser ?

Plusieurs réponses possibles

ChatGPT d'OpenAl est de loin I'lA generative |la plus utilisee par les Francgais ayant recours a ces outils. Gemini de Google, embargue dans unnombre croissant d'appareils,
arrive en seconde position. Copilot de Microsoft completele Top 3. Le modele Francais Mistral Al est utilise par 6%.

ChatGPT dans sa version gratuite (par OpenAl) . 66 %
ChatGPT dans sa version payante (par OpenAl) = 14
Gemini (par Google) IEEEEEEEEEEE——————— 305
Copilot dans les logiciels Microsoft Office (Word, Excel,... —— 179,
Copilot dans sa version chat en ligne (par Microsoft) T 159,
Deepl. = 12%
Adobe Photoshop Al = 109
DALL-E (par OpenAl) e g3,
Canva Studio Magique = g7,
Mistral Al m—m g7
Adobe Firefly = 4%
Midjourney = 49,
Claude (par Anthropic) == 49
Perplexity == 3%
Stable Diffusion ™= 2%
Character.ai = 29%

CESI

@ Ipeos-CES Ecofed'ingénieurs | L'usage de lntelligence artificielle par les Frangais - Février 2025 7 ECOLE DINGEMIELRS M




Selon vous, quels sont les principaux risques liés a l'utilisation des |IA
génératives ?

Plusieurs réponses possibles

La propagation de fake news est le principal risque lié a IlA génerative selon les Francais. Des risques proteiformes, allant de la perte de realite ou de verite (fausse
informations, données peu fiables, brouillage entre réel et 1A) ala déeshumanisation des utilisateurs (dépendance, baisse des capacités, remplacement de certains métiers).
L'impact environnemental n‘est que peureleve encomparaison, par 19%.

Les non-utilisateurs de ces outils, notamment les plus ages, identifient un plus grand nombre de risques que le reste des Francais.

La propagation de fausses informations(fake news) NI 499%
La dépendance des humains aces technologies I 4, 4%,
La baisse des capacites de réflexion et des compétences des... IIIIIIII————— 449
L'utilisation de données fausses, non fiables N 4 3%
Une perte de visibilité de ce qui est réelou géneré par |4 I 4 3%
| e remplacement ou la disparition de certains emplois et métiers IIIIEEENEGEGEGGEGEGEGEGGGEGN————— 419
L'utilisation malveillante ciblant des individus I 40
La perte de créativité et d'originalité des ceuvres artistiques INEIIIEEEEEEEEEE—————— 37,
La collecte de donnees personnelles et le non-respect de la vie... I 35
Le non-respect dela propriété intellectuelle I 33
L'impact environnemental (consommation d'énergie, empreinte. . I 199,
'amplification de biais et de discriminations N 14%

Je ne vois pas de risques liés al'lA génerative N 5%

@ Ipsos-CES Ecole dingénieurs | L'usage de lintelligence artificielle par les Francais - Février 2025 i
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Model Misalignment and Language Change: Traces of Al-
Associated...

In recent years, written language, particularly in science and education,
has undergone remarkable shifts in word usage. These changes are
widely attributed to the growing influence of Large...

¥ ar¥iv.orn
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/ Hardware or Software .~ Investment , Services . Venture Capital
Circles sized by market value

Microsoft
$3.9T

Ambience

/
Healthcare y
Harvey Al Q\\/ , N?blus ;
[ openat \ |
Anysphere C Q :

$5008B

|

OpenAl to deploy Nvidia agrees
6 gigawatts of &MD to iﬁvgest up to
GPUs. AMD gi\{es $100 billion in
OpenAl Optioq to buy OpenAlx
up to 160'millifon shares. \\
y R Nvidia — _
4 - $4.5T OpenAlinks a

$300‘billicn cloud
deal with Oracle.
Oracle
Spéhdstens
of billionson
Nvidia chips.

i \\\_
{
N

| Oracle

Mistral \,

Figure Al

Source: Bloomberg News reporting Bloomberg
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Demarche philosophique
de l'ethique

Valeurs Cgé

4

Pour l'action

Sens - f,f 5 , . .
i GYDS ou l'activité humaine

Principes @
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Ethique des usages
de l'lA

Relations entre les
dispositifs technologiques
et leur sens / valeurs en
vigueur dans une société

Ethique du
numerique et de
la donnée

Conception des
plateformes numériques.
Pour les acteurs
économiques, usagers

Les différentes approches de I'éthique
del'lA

Co) AL

Source : Thierry Menissier

Ethique
informatique

Conception des
algorithmes
(robustes,explicables,
transparents). Pour les
informaticiens

Ethique artificielle

Conception et
programmation des
robots. Pour les
roboticiens et usagers



Minad

Sept principes pour une |A de confiance

Diversite,
Action humaine Prﬂtac'tl'nn de Ia viﬂ prh\'éa non-discriminatinn E équ":é . Respnnsa bilité :
& controle humain & gouvernance des données : ABSereE do blais discrifrinants Auditabilite, réduction au minimum
Respect des droits Respect de la vie privee, ou injustes, accessibilité des inﬂit:!enqes r}égative_s
fondamentaux, action qualite et integrite des donnees et conception universelle, & communication a leur sujet,
et contréle humains. et acces aux donnees. participation des parties prenantes. arbitrages et recours.

l l .

=
=
T T

Robustesse technique Transparence : Bien-étre sociétal
& Cybersécurité : Tracabilité, explicabilité & environnemental : 2
Résilience aux attaques et communication. Lien avec la durabilité o
et seécurite, plans de secours et le respect de l'environnement, S
et securite generale, precision, limpact social, la société A
fiabilite et reproductibilite. et la démocratie. 7 ;{}f' 3
. _ ey
e
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LES 4

PILIERS DE

L'I|A RESPONSABLE

Pour parvenir a une IA digne de confiance.
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4 PILIERS

)

>

Transparence Equité Responsabilité Confidentialité
L'outil produit-il des Qui est responsable en cas et securite
S résultats justes, sans d'erreur ou de dérive ? Ou vont nos donnees
avons-nous comment T e
. : L discrimination ? (recherches, étudiants,
l'outil fonctionne et a été etc) ?

utilise ?
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LES CHARTES
D'USAGE DE LA
A LUNIVERSITE

Les chartes universitaires développées en France,
notamment dans le cadre des projets DemoES, proposent
un ensemble de principes opérationnels.
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Les 4 principes de l'usage ethique

Curiosite

Encourager lI'exploration des outils tout en
veillant a cultiver 'esprit critique de
l'utilisateur, essentiel pour ne pas accepter
sans vérification un contenu statistiquement
probable produit par l'lA.

Précaution
(Sécurité et RGPD)

Adopter une vigilance accrue quant a la
protection des données. Il est fortement
recommandé de renoncer aux |IA grand public
lorsque des données personnelles sont en jeu,
en raison du manque d'opacité dans leur
fonctionnement.

de I'lAG a l'universite

Transparence

Imposer 'obligation d'étre explicite sur
l'utilisation de I'lA dans les travaux
académiques, y compris via un
référencement précis, garantissant la
tracabilité des productions.

Sobriété numérique

Intégrer la conscience de l'impact
environnemental des IAG, grandes
consommatrices en ressources et en énergie.
L'usage doit étre raisonné et responsable,
impliqguant de renoncer a I'lA si une solution
moins colteuse écologiquement peut
répondre au besoin.



LES PRINCIPES ETHIQUES EXPLIQUES
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LE CADRE LEGAL.
NAVIGUER DANS
LA REGLEMENTATION

La gestio th iqu d l'IA ne peut s'affranchir du cadre
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L a reglementation

CLASSIFICATION RGPD CNIL
Niveaux de risques Droits Instance

CONFORMITE AIPD Al ACT
Exigences Analyse d'impact Se conformer
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Domaine critique (Al
Act, Annexe IIl)

Education et formation
professionnelle

Education et formation
professionnelle

Ressources Humaines
(Fonctions support)

Exemples de Systémes d'l|A Potentiellement a Haut
Risque (ESR)

Systémes d'évaluation des connaissances et des
compétences (notation automatisée, détection de triche)

Outils de classement, de filtrage ou d'orientation affectant
I'acces a un etablissement/filiere (profilage étudiant pour
bourses/admission)

Systémes de présélection de CV ou d'évaluation de la
performance du personnel (administratif, enseignant)

Role de
I'Université

Deployeur

Déployeur

Deployeur

Exigence de Conformitée Majeure

Gestion des risques continue (QMS),
Documentation technique compléte, Surveillance
humaine des résultats.

Audit des biais algorithmiques, Intégration des
principes EDI, Transparence sur les critéres de
décision.

Conformite anti-discrimination, Droit au recours
humain (Human-in-the-loop), AIPD
systématique.



Guide d'auto-évaluation pour les systemes d'intelligence
artificielle (1A)

La CNIL propose une grille d'analyse afin de permettre aux organismes
d'évaluer par eux-mémes la maturité de leurs systémes d'intelligence
artificielle au regard du RGPD. Elle présente également des bonnes
pratiques.

Vous souhaitez contribuer ? Ecrivez d ial @ Jenil fr

] 'i@'

INTRODUCTION AU QUESTIONMAIRE D'AUTO-EVALUATION

Ce quil faut saveir avant de remplir le questionnaire d’autoevaluation

INTRODUCTION

= En savolr plus

SE POSER LES BONMNES QUESTIONS AVANT D'UTILISER UN SYSTEME
D'INTELLIGEMCE ARTIFICIELLE

Intégrer I'lA de maniére proportionnés et en définissant un objectif clair.

> En savoir plus

COLLECTER ET QUALIFIER LES DONNEES D'ENTRAINEMENT

Respecter le RGPD lors de la collecte et constituer une base de données de
qualité.

= En savoir plus

DEVELOPPER ET ENTRAINER UN ALGORITHME
Metire en place les bonnes pratiques lors de cette phase cruciale.

= En savolr plus
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LA

GOUVERNANCE
INSTITUTIONNELLE

La complexité réglementaire exige que les établissements
se dotent d'une structure de gouvernance solide




UNIVERSITe 2
FRANCHE-COMT&

Ce qu'il faut savoir

En pratique

Comment
interroger et
interpréter les
réponses d'une
IAG ?

Les IAG sont alimentées par des
données disponibles sans réelle
vérification de leur validité.

Les productions de I'lAG peuvent
vehiculer des steréotypes et des biais
culturels, idéologiques ou de genre, liés
au fait que I'lAG est majoritairement
entrainee avec des donnees
occidentales anglophones.

Vous étes responsable du contenu des
documents que vous generez, y compris
lorsque vous utilisez une IAG, c’est-a-
dire que vous devez :

- Veérifier les sources, croiser les
informations, prendre du recul par
rapport au contenu généré parfois
de maniére tres affirmative.

- Veérifier I'absence de propos
diffamatoires, viuﬁants., antisemites,
racistes, LGET+F'hbhE£, xenophobes,
etc.

Quelles
données fournir
aux IA ?

Lors de la soumission de donneées a une
IA, celles-ci sont stockeées sur des
serveurs externes non maitrises et

peuvent étre reutilisées, voire diffusées.

Il est recommandé de ne pas
communiguer a des 1A accessibles sur le
web des données a caractére personnel
et des données sensibles.

En cas d'hesitation sur les regles
d’utilisation d'une 1A, il est vivement
conseillé de :

- Partager vos interrogations avec vos
enseignants, vos collegues, vos
supérieurs hiérarchiques voire dans
certains cas, la personne referente
deontologue de I'universite.

Quel crédit
accorder aux
réponses
données par les
|A 7

La qgualité des resultats obtenus par des
IA dépend de la question posée
(prompt) mais aussi du modele d'IA
utilisé et des données ayant entraine le
modele. Par conséquent, les réponses
fournies par les |A peuvent comprendre
des erreurs qu'il faut considérer.

Il est donc essentiel de conserver un

regard critique sur les résultats obtenus.

Vous devez conserver votre esprit

critique et veillez a :

- Utiliser les informations données par
les |A comme une source a
critiquer/vérifier.

- Ne pas copier le résultat d’'une IA sans
avoir verifié le contenu de sa réponse.
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BONNES PRATIQUES
PAR DOMAINE
METIER

LE DEPLOIEMENT RESPONSABLE DE L''AG NECESSITE DES
ADAPTATIONS SPECIFIQUES DANS LES ACTIVITES PRINCIPALES
DE L'UNIVERSITE.
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TRANSFORMATION PEDAGOGIQUE

Impact sur la Formation

EVALUATION
AUTHENTIQUE

I est recommandé de
concevoir des taches qui
refletent les activités réelles et
professionnelles, allant au-dela
de la simple production de
texte. Cela peut inclure des
démonstrations orales, des jeux
de rdles, des études de cas
complexes ou des recherches
empiriques exigeant une
supervision et une

contextualisation humaine.

TRANSPARENCE DU
PROCESSUS

L'évaluation doit se concentrer
non pas uniguement sur le
résultat, mais sur la
meéthodologie employée. La
charte doit exiger que
I'étudiant justifie 'utilisation de
I'lA et démontre la mise en
ceuvre des compeétences
acquises, ce qui nécessite de
présenter le travail de maniere
orale si une vérification est

nécessaire.

FORMATION AUX
COMPETENCES D'IA

L'établissement doit former
activement sa communauté.
L'UNESCO propose des
référentiels de compétences
en A spécifiques pour les
enseignants et les apprenants.
L'objectif est de s'assurer que
les futurs dipldmeés possedent
les connaissances et les
compétences nécessaires pour
naviguer dans un marché du

travail en mutation.
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VIGILANCE
DANS LES PROCESSUS
HAUT RISQUE

RESSOURCES HUMAINES (RH)
SERVICES ETUDIANTS (CHATBOTS)
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CONFORMITE
STRUCTUREE

GOUVERNANCE
CENTRALISEE

CE DOIT ETRE LA CONSTRUCTION D'UNE CULTURE DE
PLASTICITE ET D'ANTICIPATION.
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&

CREER

un comité de
pilotage IA

(multidisciplinaire :

DSI, juridique,

métiers, éthique).

Le plan d'action en 5 etapes

02

W

AUDITER

les usages
existants (y compris
le "shadow Al").

N3

(=

DEFINIR

une politique
institutionnelle claire
et concise.

N4

FORMER

massivement les
personnels et les
étudiants
(acculturation).

OUTILLER

en proposant des
solutions maitrisées

et souveraines (le

role de 'AMUE !).



LENJEU NEST PAS DE
SAVOIR SI NOUS
DEVONS UTILISER LIA,

MAIS COMMENT NOUS
ALLONS LA PILOTER
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AMELIE RAOUL

Conférenciere, formatrice et doctorante sur UIA.

Linkedin



