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MUTUALISATION + SOLUTIONS

ESPACE PERSONNEL — ACCES SECURISE AUX ACCORDS-CADRES

Mode opératoire pour accéder aux documents de la centrale d’achats

c'est Afin de sécuriser I’accés a I’ensemble des documents des accords-cadres, la gestion des
habilitations est renforcée et la création des droits est confiée aux établissements.

nouveau!

Ce qui change :

- Les acces sont désormais gérés par chaque établissement en fonction de son organisation

- Les acces sont gérés via I'espace adhérent a I’Amue de chaque utilisateur et pilotés par un ou des
administrateurs choisis par I'établissement (les « super admin »)

- La sécurisation des acces repose sur la vérification de I'appartenance d’'un demandeur a un
établissement via la création de I'espace adhérent puis I’habilitation d’accés a I'espace sécurisé
donnée par une personne habilitée interne a I'établissement.

- L’accés avec le « login/mot de passe générique » ne sera plus possible.
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Pour accéder aux documents d’un accord-cadre la procédure suivante :

1. Je me connecte a mon espace personnel sur le site internet de '’Amue
(https://espace-personnel.amue.fr/auth)
1.1-J)ai déja un espace
1.2 - Je crée mon espace personnel

2. Je sélectionne le ou les accords-cadres auquel je demande I'acces aupres du « super admin » de mon
établissement

3. Ma demande est transmise automatiquement aux « super admin » de mon établissement
4. Sibesoin je peux identifier mes « Super Admin » de mon établissement
5. Les « super admin » de mon établissement traitent ma demande

5.1 — Ma demande est ACCEPTEE par le « Super Admin » de mon établissement
5.2 - Ma demande est REFUSEE par le « Super Admin » de mon établissement

6. Gestion des demandes validées

6.1 - J’accede aux services (Accords-cadres)
6.2 - Je gere mes favoris

A noter : pour que les étapes 3 et suivantes puissent se dérouler et donc que vous ayez accés d I'espace centrale d’achats, il est
nécessaire que votre établissement ait désigné un ou plusieurs administrateurs (maximum 3) les « super admin ». Cette étape ne
vous empéche néanmoins pas de créer votre espace personnel et de le paramétrer.
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1 —JE ME CONNECTE A MON ESPACE PERSONNEL

1.1 — Mon espace personnel existe

Se connecter

Se connecter avec mon email Stablissement S
(Fédération Education Recherche)

Se connecter avec une autre méthode =¥

Privilégier une connexion via la Fédération Education Recherche

1.2 - Je crée mon espace personnel

https://espace-personnel.amue.fr/auth/create/stepl

AMUE § oveonceremone
Créer un compte
ETAPE 2 SUR 3

A quel établissement adhérent
étes vous rattaché ?

Mon établissement
Créer un compte [

ETAPE 1SUR 3

Vérifions que vous ntes pas déja

[ABES] - Agence bibliographigue de lrenseignement supérieur

authentifié sur notre plateforme

[ B -mall professionnel ﬁ [AMUE] - Agence de Mutualisation des Universités et
Etablissements
[AMU - Alx-Marseille Université

Je renseigne mon email Je choisis mon établissement
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Créer un compte

ETAPE 3 SUR 3
Renseignez vos informations professionnelles
< Etape précédente
Mes informations

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires

Civilité * v Nom * Prénom *
Fixe * Mobile
-
Domaine *
L
Titre *

Lieu de rattachement *

Je compléete mes coordonnées, choisis mes
domaines d’intérét et valide ma demande.

Actualités de ’'Amue

Suivez l'actualité de l[Amue : stratégies, partenariats, décisions clés, temps
forts et événements a ne pas manquer ! Abonnez-vous a notre lettre
d'information.

[ Actualités de tamue

Domaines d'intéréts

Ga m'intéresse |

En sélectionnant un ou plusieurs domaines, vous recevrez les actualités
thématiques de lAmue uniquement associées 4 ce/ces domaines.
Accompagnements des Transformations

Achats

Archivage

Développement Durable

Finances

Immobilier

Juridique

Pilotage

Qualité

Recherche

Ressources Humaines

Santé Sécurité au Travail

Scolarité Formation Vie de 'Etudiant

0oDoo0Dooooooon

Systéme d'Information

J'accepte que mes coordonnées professionnelles (nom, prénom, fonction, adresse
électronique) soient communiquées aux participants a tout événement organisé par

lAmue, auquel je m'inscris.
Valider ma demai

La validation est instantanée : je peux faire ma demande d’acces.
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2 — JE DEMANDE L’ACCES AUX ACCORDS-CADRES

@ Je choisis le menu « Accéder aux services »

Bienvenue sur votre
Espace personnel

Mon établissement et 'Amue

EVENEMENTS AMUE

Retrouvez ici vos
inscriptions, vos
convocations et vos
attestations
d'assiduité

MON ESPACE DE TRAVAIL

Déclaration

Vos différents Déclaration
outils et services
favoris en un clic.

Retrouvesz toutes les infos partagées

Mes
inscriptions

Accéder aux
Services

Ale cligue sur « Ouvrir tous les domaines de compétences » et je retrouve I'ensemble des accords-cadres dans le

domaine ACHATS.

Mes outils et services

Retrouvez dans cette rubrique tous vos services et personnalisés wos favoris en fonction des outils mis & disposition par votre

établissement.

Ajouter [ Parameétrer les outils =t services
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O Je clique sur « Ajouter/Paramétrer les outils et services »

D Je fais la demande d’accés pour les accords-cadres qui m’intéressent en cliquant sur « Ajouter aux outils et
services ».

| 1© e,

Accords-Cadres :

-f.;f ARCHITECTURE D'ENTREPRISE (BPA) Bioiter aux bavoris Ajouter aus outils ot sorices
f CERTIFICATION DES COMPTES DES ETABLISSEMENTS ESR ET MISSIONS m
&/ D camesapi ) B e

DEVOLUTION DU PATRIMOINE Ajouter aux favoris Ajouter aux outils ot services

ESR MISSION . Ajouter aux favoris Ajoutsr aux outils ot servioss

INFOGERANCE Aouter suy faverls Alouter s outils st

INSTRUMENTATION SCIENTIFIQUE (2022) Ajearter aux favoris Ajouter aux outils ot services

LES ACCORDS-CADRES SIHAM () Ajouter sux favoris Ajouter pux outils et services

MATINFO & Alouter sux favoris Ajouter aux outils st

1l

OFFRE ARCHITECTURE D'ENTREPRISE (BPA) Ajouter sux favoris Ajouter sux outils et services

OFFRE LOGICIELLE SYSTEME DINFORMATION PATRIMOINE IMMOBILIER (SIP1) ) Alouter su favoris Ajouter pu outls st services

SERVICES CLOUD @ Aloiter s favoris AJOUtET B OULE # SErVIoRS

29 &9 &9 &9 &9 &7 &9 &Y &

Pop-up informant de la transmission de la demande aux « Super-Admin »

Demande transmise a wos super Admin

Un email est envoyé automatiquement aux « Super-Admin » avec copie au demandeur

AMUE - Espace Personnel <no_reply@amuefr>
Demande d'accés a un service AMUE

Bonjour,
Monsieur X demande I'accés au service Matinfo 6.
Vous pouvez accepter ou refuser sa demande dans votre espace personnel.
Merci
Cordialement,
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3 - MA DEMANDE EST EN ATTENTE DE VALIDATION PAR LES
« SUPER ADMIN » DE MON ETABLISSEMENT

@ Ma demande est en « attente de validation ».

y
y
<
_‘_{7
y
y
y
,'57
y
7
<7

ARCHITECTURE D'ENTREPRISE (BPA) @

CERTIFICATION DES COMPTES DES ETABLISSEMENTS ESR ET MISSIONS CONNEXES (A3C) @
DEVOLUTION DU PATRIMOINE ()

ESR MISSION

INFOGERANCE @

INSTRUMENTATION SCIENTIFIQUE (2022) (@

LES ACCORDS-CADRES SIHAM

OFFRE ARCHITECTURE D'ENTREPRISE (BPA)

OFFRE LOGICIELLE SYSTEME D'INFORMATION PATRIMOINE IMMOBILIER (SIP1) @

SERVICES CLOUD

Seuls les « Super Admin » de votre établissement sont habilités a valider votre demande.

L’Amue ne peut en aucun cas agir sur ces validations.
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4 - ) IDENTIFIE MES « SUPER ADMIN » EN ETABLISSEMENT

Vous pouvez contacter les « Super Admin » pour connaitre I'état d’avancement de votre demande si besoin.

@ Je choisis le menu « Retrouvez toutes les infos partagées »

Bienvenue sur votre
Espace personnel

Mon établissement et 'Amue .

@ Je clique sur « Super Admin »

Corrspondants
Logiciels
Retrouver les correspondan

fonctionnels et technig
coordonnées

A
Mon établissement

Consulter les informations générales de
mon établissement

2
Super Admin
Retrouver les Super Admin et leurs
coordonnées pour vos derg
lien avec votre sspaca

© Je retrouve les coordonnées des « Super Admin » de mon établissement.

Super Admin @

Retrouver les Super Admin et leurs coordonndes pour vos demandes en lien avec votre espace personnel AMUE

Relour

Mom Frénom E-mail Téléphone
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5 —GESTION DE MA DEMANDE PAR LES
« SUPER ADMIN » EN ETABLISSEMENT

5.1 — Ma demande est ACCEPTEE par les « Super Admin » en établissement

Je recois un mail d’acceptation du « Super Admin » =2 tous les « Super Admin » sont en copie

AMUE - Espace Personnel <no_reply@amue fr=
Validation de votre demande d’accés & un service AMUE

Bonjour,
Vos admin ont accepté votre demande pour le service Matinfo 6.
Cordialement,

5.2 — Ma demande est REFUSEE par les « Super Admin » en établissement

Je recois un mail de refus du « Super Admin » =2 tous les « Super Admin » sont en copie

AMUE - Espace Personnel <no_reply@
Refus de votre demande d'accés a un service AMUE

0 En cas de probléme lié a I'affichage de ce message, cliquez ici pour I'afficher dans un navigateur web,

Vos admin ont refusé la demande d'acces pour le service Matinfo 6.
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6 GESTION DES DEMANDES VALIDEES

— Une fois I'accés autorisé je visualise mon acces a I'accord cadre.

@ yaccede directement a I'espace documentaire en cliquant sur « Consulter I’accord cadre »

Mes outils et services

Retrowver dans cette rubrique tous vos services et personnalisés vos favoris en fonction des cutlls mis & disposition par votre

établissement.

ARCHITECTURE D'ENTEIPRIST (B04)

2

CERTWFICATION DES COMPFTES DES ETABLISSEMENTS ESR ET MISSIONS CONMEXES (A3D) .

A A

DEVOLUTION DU PATRIMOINE .

E5R MissIoN

INFOGERANCE

A A A

INSTRUMENTATION SCRENTIFIQUE (2022) )

£:/ LES ACCORDS-CADRES GIHAM .
¥
-';.’ MATINFD & i Conauiter I'scoord cadre o
c:.’,‘ OFFRE LOGICIELLE SYSTEME DUSFORMATION PATRIMOING IMMOBILIER (31PT) i)
¥

_:..'\

SERVICES CLOUD
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6.2 — Je gere mes favoris

@ Je clique sur « Ajouter/Paramétrer les outils et services »

Mes outils et services

rubrique tous vos services et personnalisés vos favoris en fonction des outils mis & disposition par votre

Ajouted | Parsmétier ks outils &t servicas o Ounie Biers bes AOMBINES B8 COMPELENCES w

Accords-cadres @

{
7

ARCHMITECTURE D'ENTREPRISE (BPA) .

CERTIFICATION DES COMPTES DES ETABLISSEMENTS ESR ET Hlsﬂ#ﬁf CONNEXES (AL} .

4

DEVOLUTION DU PATRIMODINE '.

A

ESR MISSION )

INFOGERANCE )

INSTRUMENTATION SCIENTIFIQUE (30323} .

Y &9 G

LES ACCORDSE-CADRES SIHAM .

MRS Y .

OF FRE LOGICIELLE SYSTEME D'INFORMATION PATRIMOINE iMMOBILIER (S1P1) '

SERVICES CLOUD )

A LA LA
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@ Je clique sur « Ajouter aux favoris »

Je peux positionner cet accord-cadre dans mes services favoris pour le retrouver plus facilement.

WES DUTILE ET SERVICES FAVDRIS :
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