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éamue Introduction

Contexte

44 500 inscriptions par an
500 VET de diplomes nationaux (hors doctorat)
2010 : année de nouvelle habilitation quadriennale

Conséquences

Amplification des effets positifs et négatifs du processus
d'appropriation des applications web Réins, Primo et IP
WEB

Pre-requis
Réactivité : le monitoring des serveurs

o

o

o
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bamue Plan de la premiére partie

1/ IA-Primo

°
o’s

Les primo-entrants (PE) a Paris 1
Implantation du SN IA-Primo
Exploitation du SN IA-Primo

% Appropriation, usages et changement
«+ Evolutions et perspectives

°
o’s

°
o’s
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®anue

IA-Primo : les PE a Paris 1

o

38% des IAE (17.000)

o

% Néo-bacheliers : APB (4.500)
% Non néo-bacheliers : Sesame (9.000)
% Les « hors OPI » (3.000)

Amue : Club utilisateurs Apogé:

distinguées selon l'origine des PE :

Drigine des primo-entrants

B A nizsion Post-Bac

(néo-hachdiers)

B Sézame (non néo-

bachelers)
hiors 0P



bamue IA-Primo : implantation

<« Une demarche progressive
% 2008-2009 : pilote
% 2009-2010 : élargissement du périmetre
% 2010-2011 : généralisation implartaion du SN 14-Primo

100%

2010 : pleine exploitation -

s
W2 Primo

Pourcertage d'l&E réal

0%
2008 209 2mo
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&amue IA-Primo : exploitation

«+ Appropriation de 'outil
4 Un perimetre d'utilisation inegal
“APB : 2 sur 5

Ltilisation du SN [A-Frimo selon lorigine des PE

»Sésame : 3 sur 4
» Autres o
« Dérogations z
+ Rejetés P -
+ « Mal traités » i j: e
» Exclus S
1:: Séseme biors OFt DAEY /
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bamue IA-Primo : exploitation

<« Usages et pratiques

% « Mode de consommation » évolutif
»24h [ 24 o
Candidature et inscription des PE
. 7J / 7 par semaine d'ouverture du senice

5000

4500

disponibilite

utilisation

OP Sésame
2000 OR APE
—1lA
2500 = |&Primo
maoyenne LAE
2000

1500

candidatures etinscriptions 2010

1000

f\/:&%

25 25 27 28 29 30 31 32 33 34 35 356 37 30 39 40 41 42 43 44 45 46 47
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&amue IA-Primo : exploitation

n
" hangement
- % C
3 # Evoluti Méti 1
°L00
. % Evolution des métiers et du rapport a 'usager
*,
L7
°L00
4—* % Accompagnement
7y
| F
—
"re Le service de premiére inscription administrative est réservé aux étudiants
n'ayant jamais été inscrits a l'université Paris 1
La durée d'une inscription standard est d'environ 15 minutes
> Ce service est ouvert tous les jours
{sauf entre 02:55 et 03:30 du matin)
o Pour tout complément d'information ou tout incident
survenu au cours de l'inscription, veuillez contacter :
-3 @) I'assistance téléphonique au 01 44 07 89 45
u lundi au vendredi de 9h30 & 16h30 sans interruption (hors périodes
du lundi dredi de 9h30 & 16h i ion (h Sriod
de vacances universitaires),
@) ou l'assistance courriel (e-mail),

Cont-i nu ”
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bamue IA-Primo : evolutions et perspectives

Support du SN IA-Pnmo

X Freins et attentes via l'outil DADM de I'AMUE
« Leviers
% Externes 4
+ AMUE, APB 2 s
# Internes :
L g
» Communication
» Formation I I
» Réactivite S8 e
&g ¥ i 3 &

«+ Rendez-vous dans 1 an
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®anue

Plan de la seconde partie

2/ IP-Web

_es gains de « productivité »

_es outils d'accompagnement

_es impacts sur la modelisation

_es impacts sur I'organisation des services

_es évolutions nécessaires de I'application
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bamue IP-Web : Les gains de « productivité »

«+ L’efficacité de I'l|P WEB en chiffres

6000 -

5000 A

4000 ~

3000 A

2000 -

1000 -

total semaine 38 total semaine 39 total semaine 40 total semaine 41 total semaine 42 total semaine 43

B IPlocales B IPWEB
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bamue IP-Web : Les gains de « productivité »
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$amue IP-Web : les outils d’accompagnement

«+ Le monitoring des serveurs

bahia - Requetes AJP ipweb incremental

"
15k —_‘—ll—

10k h

05k

D'TEI.JIE 00: 00 Tue 06 00 Tue 12:00 Tue 18:00 Wed 0000

From 2010/08/28 00:00:00 To 2010/08/28 00:00:00

Min: 633 Current: 918 Average: 1.19k Maximum: 1787
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bamue IP-Web : impacts sur la modélisation

L e référentiel

La structure des enseignements

La modélisation des groupes
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bamue IP-Web : impacts sur I'organisation

«+ Les stratégies de connexion :
Les heures de connexion

bahia - Requetes AJP ipweb incremental

15kt
10k
0ek -
| I —
0.0 ]
Tue 00:00 Tue 0800 Tue 12:00 Tue 18:00 Wed 00:00

From 2010/08/21 00:00:00 To 2010/08/22 00:00:00

Min: 26 Current: 408 Average: 475.00  Maximum: 1368
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bamue IP-Web : impacts sur I'organisation

«+ Les stratégies de connexion :
Les dates d’ouverture des VET

pelican - ipweb incremental

s
14 -
12 ] -
10
3]
ol B B
4
20 21 22 23 24 2hb 26

From 2010/08/20 00:00:00 To 2010/08/27 00:00:00

Min: 0 Current: 10 Average: 3.12 Maximum: 13
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®anue

IP-Web : impacts sur I’organisation

« L’appropriation de l'outil

IF-‘Web o utilisation par les etudiants

43000

40000

35000

30000

25000

20000

normbre d'opérations

15000

10000

000

2003 2009 2010

B impressions
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W jnzcriptions
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1 Sateurs

1

u t 1

==

5\:;;‘ - |g, http: fipwebtest2.univ-paris 1. fipwebtest2 isp /choix_ens.jsf

=1 (2] x | [co0e

: les évolutions nécessaires

x|

& -

{:f 5'% @ Inscription PEdagogique - Choix des groupes |

@' '@ngage-@Ouﬁlsv

Club

Universite Paris 1

Panthéon - Sorbonne

Inscription pedagogique

Nom @ CASANOVA

Ne d'étudiznt : 10425535

Données personnelles

qm

Choix de l'inscription

qm

Choix des
enseignements

A 4
Récapitulatif inscription

qm

Contrat pédagogique

Légende

Choix & effectusr

Obligateirs

Obligatsire & chaoix
) Acquis

Facultatif
Dispensé

Bré-raquis nen
rempli

Fermé

Pas encors suvert

PE® KON

Capacité d'accusil
attzints

#

[

Crédits : ¥

Aide

Préncm : MARION

Aider

22/00/1984
Quitters

N&(e) le

Contact Pédagogigue»

Choisissez les groupes auxquels vous souhaitez &tre affecté. Attention, certains groupes sont
incompatibles entre eux. Cliquez sur l'icdne ? pour visualiser les incompatibilités entre les groupes =t
pour obtenir des informations complémentaires.

Choisir les groupes pour les enseignements ci-dessous :
(/]Semestre 1 M1 (01415110)
Sélecrionner 1 groupe parmi ceux progosds
@ TDO1 - Droit des SP - Lundi 18 h 30 - 20 h @
(@] TDO2 - Droit des SP - Vendredi 8 h 00 -9 h 30 @

«3p- B4

% TDO3 - Droit des 5P - Wendredi 12 h - 12 h 30 @

 TDO4 - Droit des SP - Vendredi 18 h - 19 h 30 @
Sélectionner 1 groupe parmi ceux proposés

(@] TDO1 - Droit des CT - Lundi 10 h - 11 h 30 @

(@) TDO2 - Droit des CT - Mardi 9 h30- 11 h @

(@] TDO3 - Droit des CT - Jeudi8 h -9 h 30 @

(@] TDO4 - Droit des CT - Vendredi 8 h - 9 h 30 &

-

I'I'erminé

@/pémarrer] |3 € 6 @ @

T @

[# 100% -~

=l
A

18c|Be| Dol 8] Be or] S| @a] On| @=] @a] S| Ho| B0 @] [2a] 2o | @[22 [Ex BLOS ww
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®anue

Echanges
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