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LLLLLLLL Ordre du jour

® Contexte du logiciel Apogée

® Plan produit & accompagnement en cours
® Points soumis a l'arbitrage : orientations PP
® Delivery 2013

® Club U 2012
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LLLLLLLL Contexte du projet Apogeée

® Date de naissance : 1993 - 1¢" Implantation : 1995
® Nombre d'implantations : 83 (suite fusions)

® 1,3 M d'etudiants geres

® Ressources affectées au projet apogee

— Equipe actuelle : 1 CP, 1 Responsable fonctionnel, 6 consultants produit
et accompagnement

— Marché de TMA : société SOPRA GROUP (-> 12/2015)
® Des pratiqgues de gestion, usages ancrés et varies

® Maintenabilité : un logiciel complexe

® Cartographie applicative Sl Etablissement
« autour d’Apogée » : un fort existant.
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ET DES ETUDIANTS

éamue Présentation des processus métiers

Pilotage

FORMATION ET VIE DE LETUDIA| RECHERCHE

Gérer les formations doctorales

Gérer les appels a sujet de thése

Enregistrer et suivre le financement (dont le contrat doctoral)
Gérer la candidature d’un doctorant

Gérer administrativement un doctorant

Inscrire un doctorant aux enseignements

Gérer le suivi de la formation doctorale

Gérer les demandes de dérogation

Gérer les soutenances de thése

Déposer et signaler les théses soutenues

Offre de formation

Définir, habiliter et publier I'offre de formation

Promouvoir offre de formation

Gérer les droits et les frais de formation

Décrire et organiser les enseignements

Administrer I'offre de formation

Elaborer les modalités de controle des connaissances, des aptitudes et des compétences

Inscription

Gérer administrativement un étudiant Gérer les HDR
Suivre comptablement les inscriptions Inscrire & une HDR
Gérer les emplois du temps Soutenir une HDR
Gérer pédagogiquement un étudiant

Gérer les groupes d'enseignements

Recrutement/admission
Gérer les dossiers prospects
Gérer les candidatures
Gérer les transferts

Cursus RELATIONS INTERNATIONALES
Réorienter I'étudiant
Organiser les examens Mobilité étudiant

Nommer les jurys et les commissions i i i
Collecter, caIqu?/er, valider et diffuser les résultats Pllotage de I'offre de formation AT VTN S B T ]

o P Gérer les charges d'enseignement |_—_>
Suivre I'assiduité des étudiants s P

. o A . ) i i i Mobilité enseignant chercheur
Editer, authentifier les diplémes et délivrer les attestations Suivre le service enseignant g

o ek Outiller les colits des formations Gérer les enseignants en échange international
Suivre le cursus de I'étudiant (Dossier étudiant)
Gérer les spécificités de santé

Suivre les étudiants en apprentissage

Suivre les formations en alternance A 04
ORIENTATION — INSERTION PROFESSIONNELLE

Conventions internationales
Gérer les conventions internationales

) ’ P Informer, orienter le futur étudiant
Formation continue : spécificités

p Gérer l'offre de formation : stages courts " . .
Gérer MPU a ’ A
Gérer les candidatures : VAPP, VAE, Accompagner vers l'insertion professionnelle

Gérer aides financiéres, sociales et au logement Srer (s Tl R Ger T Gl TL e Gérer les enquétes
Gérer le FSDIE rofessionnelle Outils d’aide a I'insertion
Gérer activités culturelles et sportives pre . T . L . Gérer les anciens étudiants
Gérer participation vie établissement Gérer les inscriptions : inscriptions collectives

et paiements par des tiers

Suivre I'assiduité : attestations de présence Gerer les stages
Gérer les stages classiques

Gérer les stages hospitaliers

Vie étudiante

Archivage et purge

éamue
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PILOTAGE RESSUURGES RESSOURCES INFORMATIQUES REFERENTIELS
[ ENT I I ANNUAIRES ] STRUCTURES
ORGANISATION.
RESSOURCES FINANCE ET SECURNE
—1 HUMAINES COMPTABILITE EATRIMONE | o | | SR |
PERSONNES
STRATEGIQUE CARTE ETUDIANTS
MULTISERVICES PERSONNES
RESSCURCES
| | | HYGIENE £ | VIE INFORMATIQUE GESTION DE USNGERS
JURIDIQUE SECURITE I INSTITUTIONYELE ] | COMMUNICAT® I I ARCHIVAGE I [ ET LIBERTES J I MEDECINE ] PROJET l
PILOTAGE QPPRE L
DECISIONNEL OPERATIONS FORMATION
STRUCTURES
BUDGETAIRESET
OFFRE DE RECRUTEM" VLTS
SiarREe FORMATION@, ADRb Saion INSCRIPTION CURSUS
MASSE
SALARIALE
GESTION DES LOCAUX
SeRvices FORMATION VIE ETUDIANTE OFFRE SERVICES
D'ENSEIGNEMENT
PILOTAGE DROITS
OPERATIONNEL ACTIVITES
LEURS RECHERCHE ggg%ﬁr&%’; EVALUATION
RESSOURCES PRESTATION
ENTREPRISES
VALORISATION °ﬁ§,§§%‘§§s ORGANISMES
PARTENAIRES
CONSERVATION CULTURELLE
MOBILITE
Sornons [l crconne Wl ersson v e | Peuonteste || aesR S ENIEE
CHERCHEURS e—— DE DONNEES
ANNUAIRE
FPARTENAIRES PARTENAIRES
RECHERCHE FORMATION
PARTENAIRES CORESDE COLLECTIVITES FRENES
INSTITUTIONS CONTROLE LOCALES ENTREPRISES
ITERNAIONALES TERRITORIALES

‘ Couvert partiellement par le SI Amue actuel/en cours ‘ a m u e
Couvert par le SI Amue . . , .o
® P Comite de Pilotage Apogée — 22 juin 2012
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REFERENTIELS
PILOTAGE
OFFRE DE FORMATION RECRUTEMENT- ADMISSION
PROSPECTS CANDIDATURE
DEFINIT®, HABILITAT® PROMOTION DE ORGANISATION
ET PUBLICAT® L'OFFRE DE L'OFFRE ETUDIANTS
PILOTAGE
OPERATIONNEL INSCRIPTION
A RECH. ET SUIVI
CONTROLE DES o GESTION DES NSCRIPTION SUIVI \
CONNAISSANCES INANGENT CONVENTIONS COMPTABLE |
CATALOGUE
CURSUS GESTION SERVICES FORMATIONS
ENES\Q'G'L,\J"EEQNNTS GESTION EVALUATION DES ORGANISATION SPECIFIGUE SANTE DEEECIENET
EXAMENS ETUDIANTS E-ENSEIGNEMENT s
| D’ENSEIGNEMENT
SUIVI EN
SUIVIASSIDUITE ‘ DIPLOMATION APPRENTISSAGE GESTION EMPLOIS
DU TEMPS
INDICASTSEURS VIE ETUDIANTE FORMATION CONTINUE
REUSSITE GESTION HEURES
INSERTION GESTION DES AIDES AT e artLEs GESTION DE LA COMPLEMENTAIRES
POURSUITE FINANCIERES FORMATION
SOCIALES CONTINUE SUIVI SERVICE
LOGEMENT PARTICIPATION VIE ENSEIGNANT
ETABLISSEMENT GISEMENT
DE DONNEES
OFFRE DE SERVICES NUMERIQUES
DOSSIER
] . ACCES RESSOURCES ETUDIANT
E-SCOLARITE E-ENSEIGNEMENT NUMERIQUES ¢
EMPLOIS
RECHERCHE INSTI\'/|'|5TIELLE PLANNING GFC ARCHIVAGE RH BIBLIOTHEQ. MEDECINE PILOTAGE DU TEMPS
ORIENTAT® FORMAT® RELATIONS
INSERTION DOCTO/HDR INTERNAT.
MINISTERES SECURITE AUTRES CONSOMMATEUR
TUTELLE CROUS DGES AERES SOCIALE ETAB POSTBAC E.SERVICES COLLECTIVITES
CAMPUS DEPOT NATIONAL ORGANISME
MUTUELLES URSSAF FRANCE SITE PMT RPPS RNCP BNIE THESE FORMATION
ASSOCIAT® CFA ARS
Interne Sl ‘ ‘ Externe SI

Couvert partiellement par le S| Amue

actuel/en cours Couvert par le SI Amue ¢ Non couvert
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Libre service étudiant

Libre service enseignant

Inscription
Primo-
entrants

Réinscription
administrative

1

Candidature
(Esup)

Mon dossier

Confirmation

présence
examens

étudiant
(Esup)

Inscription
Pédagogique
et groupes

Saisie de
notes

Organisation

|

Gestion des

Gestionnaires

1
| |
N |
| L des épreuves stages —
T : Constitution Collecte et diffusion
E |; des groupes Examens résultats P
G |, Anonymat |
R | [ Inscription J / Dossier \ L
A | pédagogique ) o étudiant 2
T 8 [ Diplémation ] T
I Inscription 5 A
o | administrative £ Structure des Modalités de contrble G
N |! enseignements des connaissances e — E
: Opérati @ Gestion
perations % 4 3eme cycle
S : préalables a 2 Parametrage 4
5. . . E
N Lasclipicn [ Référentiel ] [ Accés a distance J [ Exploitation J
o o o o o e e ———————————————— iyt —ar——er) + s + w1 mm 4 @ttt -
oo Socle technologique o
: | Oracle 11G | JDK 1.6 0s BO Xi 3.1 SP3 (webi) :
|

Nouveaux modules
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Calendrier des évolutions 2012-Début 2013

Novembre

2011

t

Version 4.30

Avril Juin Juillet Octobre

1er' T 2013

Lot 4.30.30 Lot 4.30.50 Lot 4.30.70

Lot 4.30.80 Version 4.40

U Avril 2012 (4.30.30) Q Juillet (4.30.70)

¢+ service numérique de saisie de .+ Intégration avec Références de
notes a distance (déploiement I'offre
généralisé)

O 1¢" Trimestre 2013 (version 4.40)
« Migration Oracle 11G (AS et Bdd)

<+ In

(2]

U Novembre 2011
(version 4.30)

scription pédagogique
bnditionnelle a distance

++ Rginscription avec OPI.

O Juin 2011 (4.30.50)
+ Inscription administrative :
¢+ mise a jour table des établissements, modification
calcul de I’étape premiére, modification calcul du
nombre d’lAE autorisées, mise a jour référentiel
HEXAPOST
+» Remontée automatiques des inscrits a APB
+¢ Transfert Prélévements automatiques a TG.
¢+ Remboursement au format IBAN/BIC

¢+ SN Réinscription et primo-entrants :

O Octobre (4.30.80)

» Refonte du domaine thése et interopérabilité

» Purge et archivage définitif des anciens
étudiants

+»+ Parchemins en partenariat international

+¢+ Grade de licence (Diplome d’Etat d’Infirmier)

+¢ SISE : variable FONCTIO

+» Editions asynchrones en PDF

oo

oo

+»+ Modification retour paiement externe
++ Modification constitution N° référence étudiant
+«+ Amélioration affichage des VET a distance
SN IP web : diverses améliorations de performances
Evolutions santé
Résultat et MCC : diverses améliorations
» Diverses améliorations épreuves, exploitation, pilotage

X3

%

X3

S

X3

S

DS
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Plan d’accompagnement 2012-2013

Services offerts en 2012-2013

Assistance < 1000 DA/ an

Formation Rénovation des outils de formation (cahier des charges en
cours), suspendu

Accompagnement Accompagnement a la fusion bases apogee UDL et AMU
Demande d’accompagnement exprimée par les ét. bordelais

Implantation Implantation en cours d’Apogée a TENSAPLV

Ateliers accélérateurs de déploiement de nouveaux services
numeériques (étudiant, enseignant) en cours de
programmation.

Atelier de présentation aux Ecoles Doctorales du nouveau
module Theses (a planifier en octobre)

Diagnostic outils Admission : CIELLZ2 et e-Candidat, suspendu
de la communauté

Coordination Traduction de la convention dans 3 langues
Pstage

éamue
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LLLLLLLL Points soumis a l'arbitrage

® Stratégie du plan produit : principes directeurs
proposes et soumis a l'arbitrage
® Plan produit a 5 ans 2013-2017 .
— Obijectif : définir une cible puis une trajectoire

— A chague comité : ajuster la cible/trajectoire
(nouveaux évenements, situation des dossiers)

— Arbitrer les dossiers prioritaires a instruire
(cahier des charges)

— Arbitrer les dossiers prioritaires a lancer
(Conception)

éamue
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Stratégie du plan produit

® Axes prioritaires proposes pour le plan produit

Orientation majeure Principes directeurs

1 Intégration Sl Priorité a I'intégration Sl établissement
S’appuyer sur des standards

2 L'enseignant acteur du SI  Fondation : modéliser les roles

3 Consolidation domaines Exemples :
actuels - Charges d’enseignement
- Dématérialisation PJ

4 Extension de périmetre Privilégier la mutualisation d’Initiatives
Etablissement

® Obligatoire : evolutions réglementaires et paliers

technologiques

éamue
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- Typologie

Archivage intermédiaire (sous réserve Analyse en cours Consolidation
des résultats d’'une étude d’'impacts en
cours)

2 Inscription pédagogique aux groupes Vet Analyse en cours Consolidation

Ameélioration de la gestion des boursiers  Analyse en cours Consolidation

4  Ajout de fonctionnalités de duplication Analyse en cours Consolidation
(PV/IRN/MCC/Regles de calcul)

5 Reénovation de 'ADD Analyse en cours Consolidation

6 Affichage des stages suivis dans le Consolidation
dossier étudiant pour ADD (Intégration
Pstage)

7 Prise en compte des régimes Consolidation
d’inscription en réinscription a distance

8 Gestion des pieces justificatives en IA G. Consolidation

9 Consolidation Saisie de notes web Consolidation

enseignant, suite exploitation massive

Comite de Pilotage Apogée — 22 juin 2012 12
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- Theme propose P1 Typologie Colt/C.

Intégration GFC Instruction  Intégration Sl Moyen
(paiement/remboursement) en cours
2 Intégration environnements Instruction  Intégration Sl Eleve

d'apprentissage et d’évaluation en  en cours
ligne (Moodle, ...)

3 Intégration outils de planification Intégration Sl Elevé
(emploi du temps)

4 Urbanisation puis intégration Intégration Sl Moyen
étudiants en FC hors stage court
(FCA manager « Focus » , ...)

5 Extension et modernisation flux Intégration Eleve
d’échanges bidirectionnels avec le o Réeglementaire
CROUS (Aglaé) — mise en place
probable en 2014

6 Intégration RNIE (mise en place o Intégration Elevé
probable rentrée 2014) Réeglementaire
7 Transmission d’'informations Intégration Moyen

D

certifiees au RPPS (1/01/2013) Réeglementaire

“UIIILT UT I nivuiayc Mpuyccoc — o julll cvlic 13



Themes prioritaires proposes

Theme proposé P1 Situation | Typologie Codt-
Compl.

10

11

12
13

14

Réferentiels communs — projet Selon
PRISME cible
Rénovation module de calcul des Instruction
charges d’enseignements (et en cours

intégration Sl avec la gestion du
service enseignant)

L'enseignant acteur du SlI: réles, Instruction
libre service enseignant en cours

Dématérialisation des pieces
justificatives (Admission-

Inscription)

Gestion des Stages hospitaliers

Médecine preventive des Outils
étudiants existants
Notation européenne (cahier des o

charges européen Pri. 2013)
Comite de Pilotage Apogée — 22 juin 2012

Intégration Sl

Consolidation
Intégration Sl

L'enseignant
acteur du SI

Extension
Intégration
CMS

Extension
Extension

Extension

Moyen

Moyen

Elevé

Moyen

Elevé

Elevé

Moyen

14
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LLLLLLLL Autres besoins identifiés

® Themes jugés par TAMUE moins prioritaires :
— Faible maturité du besoin
— ROI discutable
— Enjeux moindres au regard des autres besoins
— Extension de périmetre non souhaitable pour

Apogée

— Pré-requis non couvert par Apogee

® Demande d’arbitrage pour chague theme :
— Alinstruire/A reclasser/A écarter définitivement

éamue
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Autres besoins identifiés
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Themes potentiels Typologie

1  Vue graphique de la SE/MCC Consolidation
2 IUT : Adaptation du logiciel aux besoins ADIUT  Consolidation

3  Service de confirmation de présence aux Consolidation
examens : extension a toutes les sessions

4  Intégration avec outil de prise de RV Intégration Sl

5 Intégration avec dispositif de photo numérique  Intégration Si

7 Intégration plateforme e-Portfolio Intégration SI

8  Transfert du dossier eétudiant entre Intégration
établissements Extension

9 Intégration Campus France Intégration

10 Intégration relations internationales Intégration

éamue
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Autres besoins identifies

Themes potentiels Typologie

11  Services en mobilité offerts aux étudiants : Extension
dossier étudiant (ESUP), autres services
(agenda, alertes)

12  Suivi de la présence aux cours Extension
13 Evaluation des enseignements par les étudiants Extension

14 Module Alumni Extension

® Autres besoins ?

éamue
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Delivery 2013+

® Nouveau mode de diffusion proposé :

® Un train de maintenance corrective et adaptative
(tous les 2 mois)

® 2 lots évolutifs / an (Cible : Avril et Décembre)

{ } | { } b

| | | Avril | | | | |

t

PATCH
EVOLUTIF

® Version technique 11G : 1¢" T 2013

Comite de Pilotage Apogée — 22 juin 2012

| Dec.

t

VERSION
EVOLUTIVE

®amue
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LLLLLLLL Club U 2012 : les themes a traiter ?

® Themes en pléniere :

— Plan produit et d'accompagnement en cours, a
venir et indicateurs projet

® Themes en atelier (présentations de fonctionnalités, retours

d’expériences, échanger sur les meilleures pratiques, exprimer des attentes) .
— Les fusions d’'etablissements
— Migration Oracle 11G/OS

éamue
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