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Qu’est ce que Formatic?

® FEtat des lieux de Formatic en France
® Philosophie de 'usage de Formatic a lTUPEC
® FEtat des lieux de Formatic a lTUPEC

Sopra
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Retour d’expeérience

Sopra

Etat des lieux de Formatic en France

Plus de 20 universités I'utilisent, mais chacune a sa facon avec
ses propres specificités.
A lintérieur de l'outil, il y a plusieurs modules :

Candidature
Inscriptions
Dépenses
Recettes
Conventions

Outil développé par la sociéte System?2l

Chaque développement est demandé par l'université demandeuse qui finance alors le colt
du développement

Les développements sont alors proposés aux autres universités, mais chaque
développement doit étre adapté
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Philosophie de 'usage de Formatic a
TUPEC

Un outil informatique en réseau interne
au service d'une démarche qualité

Uniguement destiné a l'usage des gestionnaires
de 'UPEC

Sopra
ra éamue
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Etat des lieux de Formatic a TlUPEC

® Gestion administrative de la formation continue

Création du candidat

Création de stagiaires

Création d’entreprises

Création de conventions ou contrats

® Gestion financiere

Création de factures et d’avoirs

Création de relances

Suivi de réalisation des recettes d’'une convention ou contrat
Suivi d’encaissement des recettes

® Outil de pilotage de la FC (en cours)

Sopra

Via des requétes et des tableaux de bord

en terme quantitatif : nbr de stagiaires, de conventions
en terme financier : recettes/convention, tarif horaire, ...
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Présentation de Formatic

® Les points communs avec APOGEE et ROF
® Module création de formation
® Module création de staqgiaire

Sopra
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Points commun avec APOGEE et ROF

® Les actions de formation (appelées modules dans formatic)
® |es stagiaires dans Formatic
® Les inscriptions
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Module création de la formation
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Module création de la formation
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Module création de la formation
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utilisateurs

Club

Module création de la formation
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utilisateurs

Club

Module création de la formation
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Module création d’'un staqgiaire
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Module création d’'un staqgiaire
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Lien existant et fonctionnel de

Formatic avec d’autres outils

® Formatic SIFAC
® Formatic APOGEE

Sopra
ra éamue
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Interface FORMATIC SIFAC

Financiere (UPEC)

FORMATIC ‘SIFAC ‘ FORMATIC

= (Client
= [Factures et avoirs

SoRLa éamue
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Sopra

Interface FORMATIC APOGEE

Administrative (PSUD)

APOGEE ‘ FORMATIC

= Stagiaires

éamue
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Comment lier des outils?

® Avoir un langage commun
® Sens des flux d'informations
® Quel type de lien

® Organisation fonctionnelle

Sopra
g bamue
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Avoir un langage commun

Avoir des notions communes de ce qu’est par exemple
— Un stagiaire formation continue
— Un stagiaire formation permanente
— Un auditeur libre
— Un participant

Les textes laissent un flou qu'aucune université n’a réussi
a clarifier.

Impact : la prise en compte dans le modele SYMPA 2

— Une action de formation
* Session
*  Module
* Diplédme

Sopra
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Sens des flux d’'informations

Le choix de circulation du flux d'informations
d'un logiciel a l'autre depend de :
® De l'organisation des services

® De la base de données considérée comme étant la
plus « sécure », propre, fiable.

® De la politigue securité de DSI.
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Organisation fonctionnelle

Des lors que le choix du sens des flux
d’'informations, il faut :

Mettre en place I'organisation fonctionnelle

Sopra
ra éamue
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Quel type de lien ?

® synchrone par des passerelles

® asynchrone via des fichiers d'imports/exports (choix de
Formatic/SIFAC)
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Pistes de liens a imaginer

® ROF FORMATIC : I'offre de formation
® APOGEE - FORMATIC

Sopra

éamue
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Sopra

|_’offre de formation

L’offre de formation est
« Dans FORMATIC
 Dans ROF
« Dans APOGEE

Le lien de ROF vers FORMATIC est a mettre en place via
APOGEE pour l'offre de formation Fl

+ Eviter les doubles saisies
- Eviter les erreurs de saisie (les deux intitulés)

Et de I'offre de formation qualifiante !!

Club’U Apogée&Rof - 11 et 12 décembre 2012 — Université Toulouse Capitole
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|_’offre de formation

Déversée l'information de ROF dans APOGEE et dans
FORMATIC,

Les gestionnaires de ROF
- Saisissent I'offre de formation qualifiante
- Aient I'information concernant cette offre.

Deux organisations possibles :

« Soit les gestionnaires de formation continue =gestionnaire
du ROF

« Soit gestionnaire de ROF = gestionnaires FTLV et
I'organisation fonctionnelle mise en place a permis au flux
d’informations de circuler

Sopra
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|_’offre de formation

Elle doit étre déversée le plus frequemment possible,
— soit tous les jours au minimum
— soit en synchrone

Sopra
ra éamue
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Sopra

Stagiaire et inscription

Le lien APOGEE FORMATIC existe d€ja dans le sens
APOGEE vers FORMATIC a PSUD.
L’organisation :

* Le gestionnaire de FC inscrit sur APOGEE le stagiaire

« Un transfert journalier integre les nouveaux inscrits sur
FORMATIC

* Le gestionnaire FC integre ensuite le stagiaire sur la
formation dans FORMATIC

Probléemes rencontrés :
* tous les nouveaux inscrits se retrouvent dans FORMATIC
 Inscrire aussi sur Formatic le stagiaire sur la formation

Club’U Apogée&Rof - 11 et 12 décembre 2012 — Université Toulouse Capitole
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Stagiaire et inscription

Le transfert de PSUD n’est pas possible a TUPEC car
avant d’étre inscrit sur APOGEE, le stagiaire doit avoir
contractualisé (contrat ou convention signés) et ce contrat
n’existe que via I'outil FORMATIC.

Sopra
ra éamue
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Stagiaire et inscription

Proposition de développement :
Dés lors que la formation a été importee sur FORMATIC

Le lien a imaginer est donc
« De la création du Stagiaire
« De son inscription sur une formation

FORMATIC APOGEE

Sopra
ra éamue
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Stagiaire et inscription

Le retour de APOGEE sur FORMATIC doit aussi exister
car :
— le stagiaire a bien eu I'édition de sa carte de stagiaire

— le nombre de diplomé selon des criteres propres a la FC

— les analyses du taux d’'insertion selon d’autres criteres
propres a la FC

Sopra
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Sopra

Conclusions

Points a étudier ;

— Enterme financier:
« Les droits d’'inscriptions ne sont pas une obligation dans
la FC
— Modularisation des formations diplomantes
- Comment gérer 'acces a certains modules de formation
diplomantes comme étant
- De la formation qualifiante
- De la valorisation d’acquis (VAE)
— Analyse du parcours global d’'un stagiaire ou étudiant
dans une vision FTLV.
« Siinscription post jury VAE pour des modules non acquis
- Si DAEU a bien débouché sur des études supérieures
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Conclusions

Liens a étudier avec d’autres logiciels:

— Le Portefeuille d’Expériences et de Compétences via
I'acquisition de compétences acquises par la formation

— Pstage car il y a la une base d’entreprises et de
contacts en entreprise

Enfin, c’est la question d'un lieu de stockage unique avec
des connexions via Business Object ou autres.

— Fichier étudiants/stagiaires

— Fichier entreprise et contact

— Fichier offre de formation

— CRM ou logiciel de gestion de relation client

Sopra &amuc
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Conclusions

Proposition de Romain :

— Lien de ROF ou APOGEE vers FORMATIC de l'offre de
formation (diplomante et/ou qualifiante) (jusqu’a quel
niveau de détail?)

— Lien de FORMATIC vers APOGEE des stagiaires et des
inscriptions sur les formations

— Lien de APOGEE vers FORMATIC de la diplomation et
des enquétes de suivi des stagiaires

Sopra ®amue
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Questions

romain.heon@u-pec.fr

Université Paris Est Créteil Val de Marne

— éamue
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