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Une 4° révolution industrielle ?

* Un volume conséquent de
données

* De nouvelles technologies pour
exploiter ces donnees

» Les technologies numeériques
transforment notre sociéte et les
organisations.

= En 2020, il a été produit autant d’informations que
toute [’humanité n’en avait produite jusqu’en 2016.
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Transformations et business intelligence (BI)

Business intelligence (BI)

« La technologie qui facilite la collecte des données, son analyse et la transmission de
I’information, et qui la met en forme pour €tre un support a la prise de décision » (Rikhardsson
et Yigibasioglu, 2018).

« La BI permet d'accéder a des données historiques et actuelles. Elle offre la possibilité
d'alerter, d'explorer et de produire des rapports en utilisant des données internes et externes
provenant de diverses sources " (Davenport et Harris, 2017).

Transformation des processus de prises de décision et des roles des acteurs impliqués dans ces processus,
notamment les controleurs de gestion et les analystes TI (Cavelius et al., 2020 ; Franke & Hiebl, 2022).



Les outils de 1a BI

Logiciels d’analyses comme Power BI, Tableau,
Qlik
Facilement accessibles
Analyses descriptives (voire prédictives)
Production de rapports :

* Incluant de multiples visuels (tableaux de bord,

graphiques, tableaux, etc.)
* Avec une mise a jour automatique

* Accessibles a tout moment, en tout lieu

Magic Quadrant

Figure 1: Magic Quadrant for Analytics and Business Intelligence Platforms
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Evolution du réle des controleurs ?

Vérificateur de I’information produite : produire de 1’information financiere fiable
pour le reporting a la direction.

— Le garant de la fiabilité des données

Business partner : produire et analyser de I’information financiere et non financicre
pour conseiller et soutenir la prise de décision des managers de 1’organisation.

— Le conseiller et le support a la prise de décisions

» Concurrence des analystes de données (fonction TT)



Comment ’arrivée de la Bl peut-elle servir a
maintenir les diftérents roles du controleur ?

« Cheval de
Troie »

(Reutter et al., 2021)
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Enjeux de I’'tmplémentation de la BI et implication
des controleurs
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Enjeux de I’'tmplémentation de la BI et implication
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Enjeux de I’'tmplémentation de la BI et implication
des controleurs
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Enjeux de I’'tmplémentation de la BI et implication
des controleurs
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*> Qualité de la prise de décision



Conclusion

EVOLUTION POUR EVOLUTION POUR LE
L’ORGANISATION : CONTROLEUR :
e [es outils de BI accélerent le * Les outils de BI viennent modifier les
processus de production puis de périmetres d’action de différents
« consommation » de I’information. métiers, incluant celui du controleur.
e [ es outils de BI renforcent le » Evolution des roles du controleur

pouvolr accorde aux nombres.

» Risque pour la prise de décision Besoin d’étre proactif
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